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1. INTRODUCCIÓN  

 

La Caja de Salud de Caminos y R.A., en cumplimiento a lo establecido en la Constitución Política del Estado, la Política 
Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción, aprobado por Decreto Supremo N° 214 de 22 de julio de 2009, 
así como lo establecido en la Ley N° 3341, respecto a la responsabilidad de toda entidad pública de rendir cuentas con 
participación ciudadana y control social, cumple con este mandato.  

La Rendición Pública de Cuentas se debe entender como un proceso permanente que no se reduce al acto de la 
audiencia pública o a la firma de un acta, sino que se desarrolla durante toda la gestión pública, en la que se deben 
establecer métodos de seguimiento de los resultados de cada audiencia y especialmente de los temas   observados por 
la sociedad civil y organizaciones sociales para mejorarlos y buscar la satisfacción de la ciudadanía. 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Inicial es  un encuentro  entre las  autoridades  de la Caja de Salud de 
Caminos y R.A. y el Control Social en la que se brinda información  sobre  la  razón de ser, propósito, objetivos  
estratégicos, planificación anual institucional y presupuesto fundamentalmente y se  priorizan  los  resultados   
específicos  de la  gestión pública institucional a los  que  se  hará seguimiento durante  el proceso anual  de  rendición  
pública  de cuentas, además el de  conformar el control   social de la  gestión;  ya que una  vez  identificados los 
Controles Sociales,  se procede  a  escuchar  a las  organizaciones  sociales en el marco de la  participación, quienes  
podrán  sugerir temas, planes y proyectos  que  beneficien  al bienestar común, que  deberán ser  analizadas  y en caso 
de proceder, ser  atendidas en forma  oportuna. 

2. MISIÓN Y VISIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

2.1. MISIÓN 

“Ente gestor de Salud a Corto plazo que busca la mejora continua de la presentación de servicio de salud y protege 
los derechos del asegurado beneficiario, a través de la fiscalización, supervisión y gestión de calidad disponiendo 
de una amplia cobertura geográfica para la atención médica, enmarcadas en las políticas del órgano rector.” 

 

2.2. VISIÓN 

“Ser Líder potencial en seguridad social de corto placo, prestando atención médica integral con calidad, gozando de 
infraestructura y equipamiento propio, tecnología moderna y recursos humano altamente capacitado y 
comprometido; con presencia interinstitucional a nivel nacional en las áreas urbanas y rural contribuyendo al vivir 
bien.” 

2.3. RAZON DE SER 

En el marco del Código de Seguridad Social y lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 21637 de 25 de junio de 

1987, la Caja de Salud de Caminos y R.A tiene como razón de ser:  

 

“Somos el Ente Gestor de la Seguridad Social de Corto Plazo, que protege la Salud de la población asegurada”. 

 

2.4. VALORES 

✓ Honestidad 

✓ Lealtad 

✓ Solidaridad 

✓ Empatía 

✓ Respeto 

✓ Conciencia 

✓ Moral 
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3. PROPÓSITO 

Para el cumplimiento de la razón de ser y en el marco de la Agenda Patriótica del Bicentenario 2025, Plan de 

Desarrollo Económico Social (PDES), Plan de Desarrollo Integral de Salud (PDIS), Código de Seguridad Social y del 

Plan Estratégico Ministerial de Salud, la Caja de Salud de Caminos y R.A., ha definido el siguiente propósito:  

“Ser una Institución competitiva en la prestación de servicios de salud con calidad, profesionalismo y 

transparencia”. 

4. OBJETO 

“Brindar de forma oportuna, eficaz y eficiente la prestación de servicios de Salud de calidad y con calidez a toda su 
población protegida, optimizando el uso de recursos e insumos buscando ampliar el nivel de cobertura”. 

5. ENFOQUE POLITICO 

➢ Política de Austeridad implementada por el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia con el fin de 

precautelar la sostenibilidad.  

➢ D.S. 1793 El Gobierno Electrónico. Aplicación de tecnologías de la información y la comunicación con el 

objetivo de incrementar la transparencia y participación ciudadana.   

➢ Ley General de Higiene y Seguridad ocupacional y bienestar 16998 de 02/08/1979. 

➢ Plan Strategic Institutional 2021 – 2025. 

La política social y económica de la Caja de Salud de Caminos y R.A., responde a los lineamientos de la Constitución 

Política del Estado vinculados en el Artículo 35. I. El Estado, en todos sus niveles, protegerá el derecho a la salud, 

promoviendo políticas públicas orientadas a mejorar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso gratuito de 

la población a los servicios de salud, que también se encuentra establecida en el Código de Seguridad Social; por 

su parte la Ley N°1407 que aprueba el Plan de Desarrollo Económico y Social 2021-2025 reconstruyendo la 

economía para Vivir Bien, hacia la industrialización con sustitución de importaciones, en base a los 13 pilares 

establecidos en la Agenda Patriótica 2021-2025 ha priorizado 10 ejes estratégicos que engloban los principales 

desafíos a cumplirse en el quinquenio en un contexto de reconstrucción de la economía para Vivir Bien. Los Ejes 

Estratégicos que responden a la planificación de mediano plazo y su estructura para el Sector Salud es: EJE 6.6 

MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD. 

La Caja de Salud de Caminos y R.A., dentro de las atribuciones como Ente Gestor de seguridad social a corto plazo se 

identifica fundamentalmente, el gestionar las contingencias inmediatas de la vida y del trabajo, otorgar a los asegurados 

el derecho a recibir la atención médica que se considere indispensable para su curación y rehabilitación por: Enfermedad 

Común, Maternidad y Riesgos Profesionales (Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional), con el soporte financiero 

de las contribuciones a la seguridad social de corto plazo (aporte patronal del 10%  y aporte laboral 3%) sobre el ingreso 

mensual de cada trabajador. 

Es así que el Plan Estratégico Institucional (PEI), se articula en el enfoque de la integralidad y recoge los resultados 

del proceso de participación de actores internos y externos, proyecta el accionar de la institución para el siguiente 

quinquenio y plantea el fortalecimiento en las Redes Funcionales de Salud, con objeto de brindar una atención 

integral que permita que nuestros usuarios reciban una atención de calidad. 

La atención integral en salud plasmada en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, que es la forma de articular 

el equipo de salud, personas, familias, a partir de acciones de promoción de la salud, prevención, tratamiento y 
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rehabilitación de la enfermedad pertinente y oportunamente con capacidad resolutiva de enfoque de red, se aplica 

mediante la red funcional de los servicios de salud. 

Es en ese sentido es que, los objetivos estratégicos se definen en el PEI 2021-2025 enmarcados en algunos de los 

componentes de la política SAFCI. 

El fortalecimiento de las Redes Funcionales de Salud a nivel nacional, es de vital importancia para potenciar el 

posicionamiento y la imagen Institucional de la CSCyR.A., en la infraestructura, el equipamiento médico y la 

innovación tecnológica para la competitividad, la facilitación de procedimientos (actualización de normativas), la 

definición de alianzas estratégicas o convenios y la participación de todos los actores involucrados, son elementos 

indispensables para impulsar el crecimiento de la Caja de Salud de Caminos y R.A. 

La Ley de Planificación Integral del Estado No 777, define a la planificación estratégica de las instituciones públicas, 

como el proceso que direcciona y orienta la gestión pública, en el marco de la normativa, de las metas y resultados 

a largo y mediano plazo; incluye en su ámbito de aplicación a las instituciones públicas como es el caso de la Caja 

de Salud de Caminos y R.A. 

6. ARTICULACIÓN OBJETIVOS INSTITUCIONALES AL PDES 2021-2025 

En el marco del Plan de Desarrollo Económico Social los Objetivos Institucionales están articulados a los ejes 
6 en salud y 7 del área administrativa de la siguiente forma: 

6.1. OBJETIVOS INSTITUCIONALES, ACCIONES A CORTO PLAZO Y OPERACIONES 

REGIONALES. 

En atención al documento sobre Lineamientos Metodológicos para la Formulación del Plan Estratégico 

Institucional (PEI) 2021 – 2025, el PEI debe articularse con planes de mediano plazo través de la Acción 

Estratégica Institucional que la misma se articula a la Acción Estratégica Sectorial o Ministerial del PSDI/PEM, 

de manera que refleje la contribución a los alcances definidos por el Ministerio Cabeza de Sector con Gestión 

Transversal. Asimismo, los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) son de carácter referencial para dar 

lineamiento de las aspiraciones que la Entidad pretende lograr en los siguientes cinco (5) años. Identificando 

la finalidad hacia la cual deben dirigirse. 
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Los recursos y esfuerzos para dar cumplimiento a los objetivos en el marco de sus atribuciones. 

Los Objetivos Estratégicos Institucionales corresponden a:  

• Los productos sustantivos de la entidad que contribuyen avanzar en el cumplimiento de las acciones de la 

entidad. 

• Los productos administrativos que contribuyen a generar los productos sustantivos de la entidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Fortalecer la red funcional de salud, desde nuestra regional Tarija para una atención oportuna con calidad 

y calidez a nuestra población beneficiaria. 

b) Fortalecer y transparentar la gestión administrativa financiera para una gestión transparente cumpliendo la 

normativa nacional e institucional de la Caja de Salud de Caminos y R.A., en procura de responder al mandato 

político, social y económico, de manera que se articulan en busca del consenso con actores comprometidos con 

la soberanía nacional, para lograr el cumplimiento de nuestra visión. 

c) Elaborar e implementar acciones de promoción y prevención en salud. 

d) Elaborar e implementar proyectos de inversión, en infraestructura, equipamiento y fortalecimiento de los 

establecimientos de salud. 

e) Gestionar políticas para la sostenibilidad financiera 
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7. LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS PLAN OPERATIVO ANUAL 

Los objetivos del Plan Operativo Anual, que a la Caja de Salud de Caminos y R.A., le posibilitaran asignar 

actividades, recursos para alcanzar los resultados esperados para la gestión, de acuerdo a lineamiento por la 

Máxima Autoridad Ejecutiva desprenden en cuatro líneas estratégicas para la gestión 2024 en el marco de 

políticas y normativa vigente por el Estado Plurinacional. 

Acción de Corto Plazo Objetivo 

ACP-1 
Fortalecimiento de recursos 
humanos y equipamiento.  

Personal altamente capacitado. 

Garantizar la atención integral hospitalaria. 

Desarrollar protocolos de investigaciones en los centros de 
formación a nivel regional. 

Implementar proyectos y planes de mejora en infraestructura 

Fortalecer a la Caja de Salud de Caminos Regional Tarija con 
equipamiento. 

Garantizar los servicios de salud para asegurados y beneficiarios, 
activos y pasivos. 

Garantizar los servicios de salud para asegurados y beneficiarios, 
activos y pasivos. 

Fortalecer la gestión de salud a través de la adquisición de equipos 
médicos. 

ACP-2 

Gestionar la atención integral en 
salud con calidad, calidez y de 

manera oportuna, implementando 
procesos integrales en promoción, 

prevención, rehabilitación y 
acciones dirigidas al 

fortalecimiento de la salud 
ocupacional y seguridad industrial. 

 

Conservar los estándares de calidad que se obtuvo en la 
acreditación de la presente gestión.  

Fortalecer la salud ocupacional y seguridad industrial 

Mejora continua en  la calidad de atención a nuestros asegurados, 
beneficiarios. 

Elaborar e implementar la Norma de indicadores en Salud. 

Gestionar e implementar programas de Salud. 

Fortalecer la administración de provisión de insumos médicos y 
medicamentos. 

ACP-3 

Administrar eficientemente la 
recaudación de los recursos 
económicos de la CSCyRA 

orientados a una gestión por 
resultados. 

 

Fortalecer el sistema de seguros de manera oportuna y transparente 

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de la 
regional en el marco de la normativa vigente. 

ACP-4 
 

Implementar mecanismos de 
reducción de la deuda, en el 

marco de la normativa vigente. 
 

Reducción de la deuda (cuentas por pagar y/o previsiones). 

 

ACP-5 

Promover y mantener una gestión 
transparente y eficiente para una 

administración regional de manera 
apropiada en los ámbitos 

administrativo, legal, financiero y 
técnico. 

 

Optimizar el gasto manteniendo la Calidad de los servicios 

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de la 
regional en el marco de la normativa vigente. 

Socializar los resultados alcanzados durante la gestión. 

8. DATOS INSTITUCIONALES 

 

El Director General Ejecutivo de la Caja de Salud de Caminos y R.A., es el Dr. Rodolfo Edmundo Rocabado 

Benavides, designación mediante Resolución Suprema 27404 del 13 de enero de 2021, el Jefe Médico Regional 

Tarija el Dr. Juan José Hinojosa Vargas. 
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9.  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS HUMANOS 

9.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

El análisis de la estructura organizacional, debe enmarcarse en las disposiciones legales vigentes en 

materia de organización administrativa. 

El análisis debe tomar en cuenta en cuenta los siguientes aspectos: 

▪ La conformación de la estructura organizacional y comunicacional. 

▪ La Recategorización de las Administraciones Regionales 

▪ Los niveles jerárquicos y los cargos. 

▪ Recategorización de las Administraciones Regionales 

▪ La relación funcional y lineal entre las áreas y unidades organizacionales. 

▪ Contribución al logro de los objetivos institucionales. 

▪ La capacidad de la estructura organizacional para responder a los cambios del entorno interno y 

externo. 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL VIGENTE DE LA CSCYR.A. NACIONAL 
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL VIGENTE DE LA 

CSCyR.A REGIONAL TARIJA 
 

 

 
 

 

10. RECURSOS HUMANOS 

La Caja de Salud de Caminos y R.A. – Regional Tarija en la gestión 2024 cuenta con 12 Ítems, 8 Contratos laborales, 

32 Consultores de línea, 0 de Contratos por producto, reflejado en el siguiente cuadro: 

 

MODALIDAD 
PARTIDA DE 

GASTO 

PERSONAL 

ADMINISTRATIVO 

PERSONAL DE 

SALUD 

Ítem 11700-11220 4 8 

Contrato Laboral 12100 3 5 

Consultor de línea 25220 8 23 

TOTALES 15 37 

Nº MODALIDAD HOMBRES MUJERES TOTAL 

1 Ítem 4 8 12 

2 Contratos Laborales 2 6 8 

3 Consultores de Línea 6 26 32 

4 Contratos por Productos 0 0 0 

TOTAL 52 
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PRESUPUESTO DE RECURSOS 2024 

 

CARGO NUMERO DE PERSONAL 

Jefe Médico Regional 1 

Administrador Regional 1 

Médicos Generales 7 

Odontólogos  2 

Licenciadas en Enfermería 7 

Auxiliares de Enfermería 4 

Farmacéuticos(as) 3 

Auxiliar de Farmacia 1 

Bioquímicos(as) 3 

Personal Paramédico 3 

Personal de Limpieza y lavandería 3 

Personal Administrativo 14 

Personal de Radiologia 1 

Personal de Fisioterapia 3 

TOTAL 52 

 

11. JEFATURA MÉDICA – ADMINISTRACIÓN REGIONAL 

11.1.  EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA REGIONAL TARIJA. 

• Presupuesto de Recursos Gestión 2024.  

Según reporte del Sistema de Información y Gestión del Empleo Público, correspondiente a la Regional 

Tarija, para el periodo comprendido entre el 2 de enero al 31 de diciembre de 2024, se tiene un presupuesto 

de Ingresos de Bs 8.027.688,00 (Ocho Millones Veintisiete Mil Seiscientos Ochenta y Ocho  00/100 

Bolivianos).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: SIGEP WE 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA (INICIAL) 

4 % 

2 % 

48 % 

1 % 

8 % 

0,001 % 

37 % 
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PRESUPUESTO DE RECURSOS AL 29 DE FEBRERO 2024 

1.521.394,00 

7.000,00 

276.212,00 

478.878,00 

4.350,00 

534.091,00 

4.827.729,00 

70.000,00 

306.034,00 

2.000,00 

GESTIÓN INSTITUCIONAL

CONTROL SOCIAL

GASTOS POR TRANSFERENCIAS

SERVICIO DE LA DEUDA

PROMOCION DE LA SALUD

GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E…

PRESTACIONES DEL SERVICIO DE…

INFRAESTRUCTURA

EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS…

AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y…

 

 

 

Monto Ejecutado de Bs 1.897.196,57 (Un Millón Ochocientos Noventa y Siete Mil Ciento Noventa y 

Seis Con  57/100 Bolivianos).  

 

 

 

 

 

 

 

 

• Presupuesto de Gasto Gestión 2024. 

De la misma manera, según reporte del Sistema de Información y Gestión del Empleo Público, se demuestra 

el Presupuesto de Gastos programado al 31 de Diciembre de 2024, misma que alcanza a Bs 8.027.688,00 

(Ocho Millones Veintisiete Mil Seiscientos Ochenta y Ocho 00/100 Bolivianos).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA (EJECUTADO) 

21 % 

30 % 

0,001% 

2 % 

47 % 

19 % 

0,01 % 

3 % 

0,01 % 

11 % 

1 % 

4 % 

0,01 % 

6 % 

60 % 

PRESUPUESTO DE GASTO 2024  

PRESUPUESTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA (INICIAL) 
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Monto Ejecutado Bs 1.224.740,48 (Un Millón Doscientos Veinticuatro Mil Setecientos Cuarenta Con  

48/100 Bolivianos).  

 

11.2.  PROYECCIÓN DE INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS - COTIZACIONES 

 

12. PROCESOS DE COMPRA DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS. 

Según la información extractada se tiene el siguiente reporte de programación de procesos de compra de Bienes y 

Servicios: 

MODALIDAD CUANTÍA CANTIDAD MONTO Bs. 

Contrataciones menores 001 - 50.000 10 500.000,00.- 

67.768,05 

-

31.837,01 

28.594,94 

-

385.725,94 

710.814,54 

-

-

-

GESTIÓN INSTITUCIONAL

CONTROL SOCIAL

GASTOS POR TRANSFERENCIAS

SERVICIO DE LA DEUDA

PROMOCION DE LA SALUD

GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO…

INFRAESTRUCTURA

EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE EMPRESAS

PRESUPUESTO DE GASTO 2024  

PRESUPUESTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA (Ejecutado) 

58 % 

54 % 

2 % 

3 % 

6 % 
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Contrataciones Directas  Sin Límite de 

monto 

2 360.276,18.- 

Contrataciones por compra Nacional 

Por Convocatoria 

Sin Límite de 

monto 

6 300,000,00.- 

TOTALES 18 1.160.276,18.- 

Fuente: Adquisiciones 

13. RECAUDACIÓN DE APORTES CORRESPONDIENTE A LA GESTIÓN 2024 

RUBRO PRESUPUESTO APROBADO % 

Sector privado activo 560.885,56.- 30% 

Sector público activo - - 

Sector Pasivo - - 

TOTALES 560.885,56.- 30% 

Fuente: Contabilidad y Presupuesto 

14. CARTERA DE SERVICIOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.1. ATENCIÓN EN EL HOSPITAL  

- CONSULTA EXTERNA 

- ENFERMERÍA 

- PEDIATRÍA 

- TRAUMATOLOGÍA 
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- GINECOLOGÍA 

- MEDICINA INTERNA 

- CARDIOLOGÍA 

- NEFROLOGÍA 

- CIRUGÍA 

- ODONTOLOGÍA 

- INTERNACIÓN 

- EMERGENCIAS 

14.2. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS HOSPITAL 

- LABORATORIO 

- RAYOS X 

- FARMACIA 

- ECOGRAFÍA 

- FISIOTERAPIA 

14.3. ATENCIÓN EN POLICONSULTORIO – SUB REGIONAL YACUIBA 

- CONSULTA EXTERNA 

- ODONTOLOGÍA 

- ENFERMERÍA 

- FARMACIA 

- LABORATORIO 

- RAYOS X 

- FISIOTERAPIA 

14.4. COMPRA DE SERVICIOS 

- CARDIOLOGO 

- CIRUJANO 

- ANASTESIOLOGO  

- MEDICO INTERNISTA 

- GINECOLOGA 

- OFTALMOLOGO 

- NEFROLOGO 

- NEFROLOGO 

- TRAUMATOLOGO 

- AYUDANTE DE TRAUMATOLOGIA 

- DERMATOLOGA 

- NEUROLOGO 

- ALERGOLOGO 

- MEDICO INTERNISTA 

- ONCOLOGO 

- GASTROENTEROLOGA 

- COLOPROCTOLOGO 

- PATOLOGO 
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- ENDOCRINOLOGA 

- CARDIOVASCULAR 

- UROLOGO 

- PSIQUIATRIA 

- OTORRINO 

- HEMATOLOGA 

- PSICOLOGA 

- NEUMOLOGA 

- ECOGRAFO 

15.  DESCRIPCIÓN DE CANTIDAD DE ASEGURADOS Y BENEFICIARIOS DIRECTOS  

Total, población asegurada 1906 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

16. CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN LA GESTION 2024 

Dentro del posicionamiento de la imagen institucional la enseñanza como un elemento de capacitación muy importante 

en la Caja de Salud de Caminos y R.A., Para lo cual en la Gestión 2024, se elaboró un programa anual de 

capacitaciones detallado a continuación: 

CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES  

CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A. REGIONAL TARIJA GESTIÓN 2024 

MES CAPACITACIONES  

A REALIZAR 

FEBRERO Capacitación sobre el correcto lavado de manos. 

FEBRERO Capacitación “BIOSEGURIDAD SALA DE HEMODIALISIS” 

FEBRERO Capacitación junto al comité de epidemiologia de sobre el llenado de formulario de 
notificación de casos sospechosos de sarampión.  
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MARZO Capacitación de la Técnica de cepillado y cuidado de la salud dental en el adulto 
mayor. 

MARZO Capacitación sobre la Hipertensión Arterial 

MARZO Capacitación sobre “BARRERAS DE PROTECCIÓN DE BIOSEGURIDAD DE 
HEMODIÁLISIS”. 

MARZO Capacitacion de Tuberculosis  

MARZO Capacitación sobre el correcto llenado de planillas de consulta externa y manejo de 
CIE 10. 

MARZO Capacitación sobre “JORNADA DEL DIA DEL RIÑON” 

MARZO Capacitación sobre “ACTUALIZACION EN LA CLASIFICACION DE RESIDUOS 
SÓLIDOS” 

MARZO Capacitación sobre “ACTUALIZACION DE LAS NORMAS DE BIOSEGURIDAD Y 
RECIDUOS SOLIDOS” 

MARZO Capacitación sobre “MISION, VISION, VALORES Y DERECHOS DEL PACIENTE 
Y DEL MÉDICO” 

MARZO Capacitación sobre “GENERALIDADES DEL SARAMPIÓN Y LLENADO DE 
FICHA EPIDEMIOLÓGICA” 

ABRIL Capacitación para el llenado del formulario 360 de los consultores de línea. 

ABRIL Capacitación de la salud dental en los niños. 

ABRIL Capacitación sobre el uso de medicamentos y reacciones adversas frecuentes. 

ABRIL Capacitación de prevención (IAAS). 

ABRIL Capacitación sobre “DENGUE” 

ABRIL Capacitación “ACTUALIZACIÓN DE LAS NORMAS DE BIOSEGURIDAD Y 
RESIDUOS SÓLIDOS” 

MAYO Capacitación sobre documentación requerida para el inicio de proceso de 
contratación de bienes y/o servicios.  

MAYO Capacitación “PRIMEROS AUXILIAOS” 

MAYO Capacitación de Corto Punzantes. 

MAYO Capacitación sobre el nuevo modelo de solicitud para inicio de proceso de 
contratación. 

MAYO Capacitación manejo del sistema de compras Hecho en Bolivia (Unidad Solicitante) 

MAYO Capacitación sobre “CANCER DE MAMA”. 

MAYO Capacitación sobre “CORRECTO LLENADO DE RECETAS”. 

MAYO  Capacitación sobre Relaciones Humanas 

MAYO Capacitación “Lactancia Materna” 

MAYO Capacitación del correcto lavado de manos. 

MAYO  Capacitación sobre la salud dental en las mujeres embarazadas. 

MAYO  Capacitación sobre los obstáculos en la lactancia materna y como solucionarlos.  

JUNIO Capacitación sobre el uso del genograma familiar en salud 

JUNIO Capacitación “VACUNAS PARA EL PERSONAL DE SALUD” 

JUNIO Capacitación sobre el correcto llenado y codificado del Formulario de pedidos   

JUNIO Capacitación sobre la asignación de activos fijos. 

JUNIO Taller de Capacitación sobre nutrición. 

JUNIO Capacitación del adecuado ingreso de la documentación al área contable. 
Capacitación de los ingresos que existen por los tres diferentes medios 
(cotizaciones, venta de servicios y venta de formularios y valorados). 

JUNIO Capacitación sobre el uso de barreras de protección 

JUNIO Capacitación sobre el llenado de formularios de notificación para enfermedades 
respiratorias (COVID - TBC) y seguimiento a planillas de pediatría. 

JUNIO Capacitación sobre Concientización sobre la decisión de lactancia materna en 
consultorio. 

JUNIO Capacitación la “PREPARACIÓN DE PEZÓN PARA LA ALIMENTACIÓN CON 
PECHO MATERNO”. 

JULIO Capacitación de uso de antibióticos y resistencia bacteriana  

JULIO Capacitación sobre “USO CORRECTO DE DIFERENTES EQUIPOS MEDICOS”. 
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AGOSTO Capacitación de prevención de la infección de tracto urinario asociado a uso de 
catéter urinario. 

AGOSTO Capacitación sobre “ENFERMEDADES METABÓLICAS FRECUENTES”. 

AGOSTO Capacitación “LAVADO Y DESINFECCIÓN DE MANOS” 

SEPTIEMBRE  Capacitación sobre la prevención de la infección asociada al uso de dispositivos 
intravasculares. 

SEPTIEMBRE  Capacitación de Identificación y correcto manejo de medicamentos de ALTO 
RIESGO en nuestra institución.  

SEPTIEMBRE  Taller de Fisioterapia a pacientes de hemodiálisis y personal 

SEPTIEMBRE Capacitación sobre las enfermedades típicas de la pubertad  

SEPTIEMBRE Capacitación sobre “GUIA NUTRICIONAL EN DIFERENTES PATOLOGIAS”. 

SEPTIEMBRE Capacitación sobre “USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS”. 

OCTUBRE Capacitación de higiene del paciente 

NOVIEMBRE Historia de la seguridad social en Bolivia y las prestaciones en la seguridad social a 
corto y largo plazo.  

NOVIEMBRE Capacitación prevención de la infección del sitio quirúrgico. 

NOVIEMBRE Capacitación en el protocolo del manejo de medicamentos e insumos que 
reingresan al área de almacén 

NOVIEMBRE Capacitación en las Buenas Prácticas de almacenamiento. 

NOVIEMBRE Capacitación sobre “PATOLOGIAS FRECUENTES EN NIÑOS”. 

DICIEMBRE Capacitación de Curación de heridas 

DICIEMBRE Capacitación de adherencia al tratamiento de hemodiálisis  

17. JEFATURA MEDICA REGIONAL 

 

17.1. SUPERVISIÓN DE SERVICIOS 

La Supervisión de los servicios para la gestión 2024, realizada lo Jefatura Medica a cargo del Dr. Juan 

José Hinojosa Vargas. Jefe Médico de la Regional Tarija. Se está realizando de acuerdo al siguiente 

detalle: 

ACTIVIDAD OBJETIVO META 

SUPERVISIÓN DE LA 

ATENCION EN LAS DISTINTAS 

AREAS 

Monitorizar la atención integral en red de 

servicios de salud. 

Atención de 

Calidad y 

Calidez a 

Nuestros 

pacientes 

GARANTIZAR LA 

DISPENSACIÓN DE 

MEDICAMENTOS. 

Mejora del abastecimiento de fármacos, 

insumos y reactivos hospitalarios 

Adquisición 

oportuna por 

las Unidades 

Solicitantes. 

GARANTIZAR LA PRESTACION 

DE SERVICIOS 

HOSPITALARIOS 

Mejorar la atención medica en los servicios 

hospitalarios.  

Atención 

Oportuna en los 

Servicios 

Hospitalarios. 



 
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción Regional Tarija – CSC y 

R.A. 
 

P á g i n a  17 | 22 

 

GESTIÓN DEL RECURSO 

HUMANO 

Gestionar el recurso humano esencial para 

garantizar la atención integral hospitalaria, y 

la contratación de especialidades médicas 

para brindar los servicios de especialidades.  

Atención en 

todos los 

servicios 

hospitalarios. 

DAR CONTINUIDAD A 

CONVENIOS 

EXTRAINSTITUCIONALES 

Garantizar la prestación de servicios en 

salud, en el servicio de hemodiálisis. 

Incremento en 

la venta de 

servicios  

GARANTIZAR LAS 

CONDICIONES FUNCIONALES 

DE LA CAPACIDAD 

INSTALADA 

Mantener la puntuación alcanzada en la 

acreditación a través del plan de acción. 

Cumplimiento a 

la habilitación y 

acreditación por 

la ASUSS  

 

 

 

 

 

 

 

 

17.2. SUPERVISIÓN DE GESTIÓN DE CALIDAD Y AUDITORIA MÉDICA 

La Supervisión de los servicios en cuanto a calidad para la gestión 2024, realizada por la Encargada de Gestión de 

Calidad y Auditoria Medica Dra. Adelita Carola Guzmán Trujillo. La cual se llevará a cabo de acuerdo a la 

programación de actividades con el objeto de Mejorar la Calidad de los Servicios de Salud: 

OBJETIVO ACTIVIDAD 
META 
2024 

OBJETIVO 

MEJORAR LA 
CALIDAD DE LOS 

SERVICIOS DE 
SALUD 

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACTIVIDADES DE LOS COMITES 

DE ASESORAMIENTO - 
ADMINISTRACION REGIONAL 

(AREAS) 

4 
MONITOREO DEL 
CUMPLIMIENTO 

REALIZAR CAPACITACIONES AL 
PERSONAL DE FORMA 

ESTRATEGICA. 

60 

RECURSO HUMANO 
ALTAMENTE CAPACITADO EN 

NORMAS DE CALIDAD EN 
SALUD. 
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REALIZAR SEGUIMIENTO Y 
CUMPLIENTO AL PLAN DE ACCION 

DE HABILITACION POR ASUSS 4 

CUMPLIMIENTO A LA 
HABITACION DE LA ASUSS 

REALIZAR SEGUIMIENTO Y 
CUMPLIENTO AL PLAN DE ACCION 

DE ACREDITACION POR ASUSS 4 

CUMPLIMIENTO A LA 
ACREDITACION DE LA ASUSS 

REALIZAR SEGUIMIENTO Y 
CUMPLIENTO AL PLAN DE ACCION AL 
AREA DE HEMODIALISIS POR ASUSS 

4 

CUMPLIMIENTO A LA ASUSS 

 

17.3. SUPERVISIÓN DE EPIDEMIOLOGÍA 

La Supervisión epidemiológica para la gestión 2024, realizada por el Encargado del comité de asesoramiento de 

Vigilancia Epidemiológica Dr. Jose Mogro. La cual se llevará a cabo de acuerdo a la programación de actividades 

con el objeto explotar la información en salud para la toma de decisiones y generación de estrategias de prevención 

y control. 

ACTIVADAD OBJETIVO RESULTADO 

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA 
DE INFORMACION DE LA REGIONA 

TARIJA 

CAI Y SEGUIMIENTO DE 
PROGRAMAS 

SEGUIMIENTO Y ANALISIS 
DE INDICADORES SEGÚN LO 

PLANIFICADO 

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 
SEGUIMIENTO Y 

MONITORIZACION OPORTUNA DE 
CASOS SOSPECHOSOS 

PREVENCION OPORTUNA EN 
EL CONTROL DE LAS 

ENFERMEDADES. 

 

 

 

 

OBJETIVOS DEL PLAN 

DE GESTION 
ACCIONES ADMINISTRATIVAS RESULTADOS ALCANZADOS 

 CUMPLIMIENTO DE 

MEJORAR LA 

CAPACIDAD INSTALADA 

EN INFRAESTRUCTURA, 

EQUIPAMIENTO, 

INSUMOS, RR.HH. Y 

AMPLIACION DE 

SERVICIOS. 

1. GESTION DE LA MEJORA DE 

INFRAESTRUCTURA 

(MANTENIMIENTO Y 

CARACTERIZACION) 

2. ADQUISICION DE 

EQUIPAMIENTO POR 

RENOVACION, HABILITACION Y 

FORTALECIMIENTO EN LAS 

AREAS DE (HEMODIÁLISIS Y 

HOSPITALIZACIÓN) Y 

REFUNCIONALIZACION DE RRHH 

INFRAESTRUCTURA PROPIA 
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18. . COMPRAS REACTIVOS GENÉRICOS Y ESPECÍFICOS  

• El presupuesto aprobado gestión 2024  

MODALIDAD CUANTÍA CANTIDAD MONTO Bs. 

Contrataciones menores 001 - 50.000 3 150.000,00.- 

Apoyo Nacional a la Producción 

y Empleo - ANPE 

50.001-1.000.000 - - 

Licitación Pública 1.000.000 - adelante - - 

Contratación Directa Sin límite de monto - - 

TOTALES 3 150.000,00.- 

 

19. EJECUCIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA – GESTIÓN 2024 

1. Implementación del área de QUIROFANO, en predios del Hospital de Segundo Nivel de la Caja de 

Salud de Caminos y R.A. Regional Tarija. 

2. Dotación de equipamiento para el funcionamiento del área de QUIROFANO, del Hospital de 

Segundo Nivel de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Tarija. 

3. Segunda etapa de construcción (remodelación y adecuación) de la Unidad de Hemodiálisis, 

ampliación de áreas para el correcto funcionamiento de la unidad mencionada, ubicada en la Zona 

de San Jorge II. 

4. Dotación de equipamiento para el funcionamiento del Policonsultorio de Yacuiba de la Caja de Salud 

de Caminos y R.A.  

5. Equipamiento del Fisioterapia del Hospital de Segundo Nivel de la Caja de Salud de Caminos y R.A. 

Regional Tarija. 

20. UNIDAD DE TRANSPORTE 

Actividades programadas en el POA 2024. 

- Mantenimiento preventivo/correctivo al parque automotor, con el objeto de que los vehículos asignados 

por oficina nacional estén en buenas condiciones para el traslado de pacientes. 
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DETALLE DE LOS VEHICULOS ASIGNADOS A LA REGIONAL TARIJA GESTION 2024 

VEHICULO MARCA MODELO 
Nº DE 

MOTOR 
Nº DE CHASIS 

PLACA 
DE 

CONTROL 
COMBUSTIBLE  COLOR PROCEDENCIA FOTOGRAFIA 

MINIBUS 
URVAN CON 

EQUIPAMIENTO 
DE 

AMBULANCIA 

NISSAN 2016 
QR25-

602764Q 
JN1TB2E26Z0001114 4238-IKS GASOLINA BLANCO JAPON 

 

VAGONETA 
NISSAN 

PATROL CON 
EQUIPAMIENTO 

DE 
AMBULANCIA 

NISSAN 2007 TB48041676 JN1TFSY61Z0557264 1866-BLA GASOLINA DORADO JAPON 

 

VAGONETA 
PRADO LAND 

CROUSIER 
TOYOTA 2002 3RZ27699426 JTEBM91J900054014 1298-KER 

GASOLINA Y 
GNV 

PLOMO   
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Lic. Ángel Gustavo Vargas Valencia 
ADMINISTRADOR REGIONA TARIJA 

CAJA NACIONAL DE SALUD 

Dr. Juan José Hinojosa Vargas 
JEFE MEDICO REGIONAL TARIJA 

CAJA NACIONAL DE SALUD 
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