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La Caja de Salud de Caminos fue creada mediante Resolución

Suprema Nº 167567 de 1 de marzo de 1973 como institución

delegada de la ex Caja Nacional del Seguro Social.

Mediante Resolución Suprema Nº 182970 de 27 diciembre de

1976, se reconoce la personería jurídica del SEGURO SOCIAL

DEL SERVICIO NACIONAL DE CAMINOS como entidad

descentralizada de carácter público con autonomía de gestión

administrativa, económica y financiera.

De acuerdo a Resolución Administrativa

Nº 281-2014 de 12 de agosto de 2014 del Instituto Nacional de

Seguros de Salud INASES, resuelve aprobar el estatuto orgánico

de la CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A.

CREACIÓN



“SER UNA INSTITUCIÓN COMPETITIVA EN LA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD CON

CALIDAD, CALIDEZ Y TRANSPARENCIA ”
PROPÓSITO

“SOMOS EL ENTE GESTOR DE LA SEGURIDAD

SOCIAL DE CORTO PLAZO, QUE PROTEGE LA

SALUD DE LA POBLACIÓN ASEGURADA”

RAZÓN 

DE SER

VALORES 
HONESTIDAD, LEALTAD, SOLIDARIDAD, EMPATÍA, 

RESPETO, CONCIENCIA MORAL 



FUENTE: UNIDAD DE AFILIACIONES Y SEGUROS

8.025 ASEGURADOS 

2021

Número de 

Asegurados

5.109

2022

POBLACIÓN

Número de 

Asegurados

5.861

2023

Número de 

Asegurados

8.025



JEFATURA MÉDICA

ADMINISTRACIÓN

SECRETARÍA

COMITES DE 
ASESORAMIENTO 

MÉDICO

GESTIÓN DE 
CALIDAD

ASESORIA LEGAL

CONTABILIDAD RECURSOS HUMANOSPRESUPUESTOS

ACTIVOS FIJOS

CONTRATACIONES

BIOESTADÍSTICA COTIZACIONES

AFILIACIONES/VIGENCIA 
DE DERECHOS

RECAUDACIONES SISTEMAS

FICHAJE Y ADMISIÓN E 
INFORMACIONES

CONTROL DE EMPRESASALMACEN GENERAL

SERVICIOS GENERALES

SERVICIOS MÉDICOS ENFERMERIA

CONSULTA EXTERNA

INTERNACIÓN

QUIRÓFANO

ODONTOLOGÍA

TERAPIA INTENSIVA

EMERGENCIAS

ESPECIALIDADES

SEGURIDAD Y SALUD 
OCUPACIONAL

RADIOLOGÍA

LABORATORIO

NUTRICIÓN

ECOGRAFA

FISIOTERAPIA

LIC. ENFERMERIA

AUX. ENFERMERIA

FARMACIA

BIENES Y SERVICIOS INFORMATICA SEGUROS

MANTENIMIENTO

LIM PIEZA

LAVANDERIA

CHOFERES DE 
AMBULANCIA

CAMILLEROS

PLANILLAS/REGISTROS

SERVICIOS DE APOYO Y 
DIAGNOSTICO

TRABAJO SOCIAL

COCINA

COMITES DE ASESORAMIENTO TÉCNICO
C. Técnico Administrativo
C. de Auditoria Médica Interna y Expediente clínico
C. de Farmacia y Terapéutica y Fármaco Vigilancia
C. de Vigilancia Epidemiológica
• Sub. C. de Infecciones Intrahospitalarias
• Sub. C. de Bioseguridad
• Sub. C. de Manejo de Residuos Sólidos
• Sub. C. de Análisis de la Información

C. de Docente Asistencial
C. de Gestión de Calidad y 
Acreditación continua
C. de Docencia e Investigación
C. de Bioética
C. de Lactancia Materna y 
Nutrición

ORGANIGRAMA
CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A.

REG. POTOSÍ: JUNIO 2023

EJECUTIVO
SUPERVISIÓNY 

CONTROL
INTERMEDIO OPERATIVO

NIVELES FUNCIONALES



FUENTE: UNIDAD NACIONAL DE EPIDEMIOLOGIA Y BIOESTADISTICA



GESTIÓN EN 
PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN- MARCO ESTRATÉGICO PEI 
2021-2025

PERSPECTIVA 

DE 

ASEGURADOS 

PERSPECTIVA 

FINANCIERA 

PERSPECTIVA 

APRENDIZAJE, 

CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

PERSPECTIVA 

DE PROCESOS 

INTERNOS

• Modelo de atención integral en 
salud

• Gestión en inversión en 
equipamiento e infraestructura 

• Establecer mecanismos de 
normativa interna y específica

• Estrategias de promoción y 
prevención en salud.

• Satisfacción del Asegurado
• Sistema de Gestión de Calidad 
• Salud ocupacional y de 

seguridad industrial

• Modelo de gestión Institucional y 
talento humano

• Innovación Tecnológica.
• Gestión de análisis de datos 

monitoreo y seguimiento 
institucional.

• Posicionamiento de la Imagen 
Institucional.

• Sostenibilidad Financiera
• Optimización con Gestión de 

Calidad.
• Venta de Servicios



PILARES DE GESTIÓN 2024



ACCIONES DE CORTO PLAZO
Plan Operativo Anual 2024

RED FUNCIONAL DE SALUD

Fortalecimiento con recursos humanos
equipamiento e infraestructura

DESARROLLO DE LA 
SALUD

Implementación integral de la salud 
hacia una atención con calidad y 

calidez

SISTEMA DE SEGUROS 

Administración eficiente de los 
recursos económicos recaudados

TRANSFERENCIAS

Ejecución de transferencias de recursos  
a instituciones públicas 

DEUDAS

Reducción de deudas generadas por 
administraciones pasadas 

ADMINISTRACIÓN 
CENTRAL

Ejecución de actividades dirigidas a 
una gestión eficiente en los ámbitos 

administrativo, legal, financiero y 
técnico de la institución.



GESTIÓN EN 
SALUD



CARTERA DE SERVICIOS 

CONSULTA EXTERNA

1. MEDICINA GENERAL
2. PEDIATRÍA
3. MEDICINA INTERNA
4. GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA
5. GASTROENTEROLOGÍA 
6. TRAUMATOLOGÍA 
7. NEFROLOGÍA
8. ODONTOLOGÍA 
9. UNIDAD DE ATENCIÓN INTEGRAL
10.FISIOTERAPIA
11.TRABAJO SOCIAL
12.NUTRICIÓN

HOSPITALIZACIÓN

1. NEONATOLOGÍA
2. HEMODIÁLISIS 
3. UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA
4. TERAPIA INTERMEDIA 
5. UCIN 
6. MEDICINA INTERNA 
7. CIRUGÍA GENERAL
8. PEDIATRÍA 
9. GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA
10. GASTROENTEROLOGÍA
11. NEFROLOGÍA

SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS

1. IMAGENOLOGÍA (RAYOS X 
Y ECOGRAFÍA)

2. LABORATORIO CLÍNICO 
3. UNIDAD DE HEMODIÁLISIS
4. FARMACIA
5. QUIRÓFANO
6. PAI
7. AMBULANCIA
8. ENFERMERIA



COMPRA DE SERVICIOS  

CONSULTA EXTERNA

1. CARDIOLOGÍA
2. PSICOLOGÍA 
3. PSIQUIATRÍA 
4. OTORRINOLARINGOLOGÍA
5. UROLOGÍA
6. CIRUGÍA MAXILOFACIAL 
7. CIRUGÍA VASCULAR 
8. NEUROCIRUGÍA 
9. DERMATOLOGÍA
10.PSICOLOGÍA  
11.NEUROLOGÍA CLÍNICA
12.NEUMOLOGÍA
13.ENDOCRINOLOGÍA
14.REUMATOLOGÍA
15.CIRUJANO PEDIATRA
16.MEDICNA DEL TRABAJO
17.HEMATOLOGÍA
18.ONCOLOGIA

HOSPITALIZACIÓN

1. CARDIOLOGÍA
2. PSICOLOGÍA 
3. PSIQUIATRÍA 
4. OTORRINOLARINGOLOGÍA
5. UROLOGÍA
6. CIRUGÍA MAXILOFACIAL 
7. CIRUGÍA VASCULAR 
8. NEUROCIRUGÍA 
9. DERMATOLOGÍA
10.PSICOLOGÍA  
11.NEUROLOGÍA CLÍNICA
12.NEUMOLOGÍA
13.ENDOCRINOLOGÍA
14.REUMATOLOGÍA
15.CIRUJANO PEDIATRA
16.MEDICNA DEL TRABAJO
17.HEMATOLOGÍA
18.ONCOLOGIA

SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS

1. IMAGENOLOGÍA 
(TOMOGRAFÍA, ARCO EN 
C, ENDOSCOPIA)

2. ANATOMIAPATOLOGICA



34 ESPECIALIDADES

2 SUB-ESPECIALIDADES



PRESUPUESTO PARA ADQUISICION DE 

MEDICAMENTOS GESTIÓN 2024

1.333.351,97

1.098.156,11

838.841,55

1.372.032,00

P
re

su
p

u
es

to

2021 2022 2023 2024



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL 2024

CON LA IMPLEMENTACION DE NUEVOS SERVICIOS EN LA GESTION
2023, CORRESPONDE LA EVALUCION PARA LA RENOVACION DE
REABILITACION Y REACREDITACION DEL HOSPITAL CSCyR.A. –
POTOSI. SE TRABAJARÁ EN BASE A UN PLAN DE ACCION EN
FUNCION AL PRESUPUESTO 2024; CON LA FINALIDAD DE MANTENER
LA HABILITACION Y ACREDITACIÓN POR EXCELENCIA DEL HOSPITAL
DE SEGUNDO NIVEL DE CAJA DE SALUD DE CAMINOS y R.A. – REG.
POTOSI.

ACREDITACION DEL 
CENTRO AMBULATORIO 
UYUNI

1

FIRMA DE CONVENIOS 
INTERINSTITUCIONALES



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL1
1. FERIAS DE SALUD

• PROMOCION Y PREVENCION DE LA
SALUD.

• FERIA POR EL DIA DEL RIÑON
(HEMODIALISIS).

• FERIA OFTALMOLOGICA.

2. TOURS DE MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN (TV y RADIO)

3. PROMOCION Y 
ACTIVIDADES EN 

LAS REDES 
SOCIALES



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL GESTION 2024

Manejo de expediente Clínico y formularios

Manejo de equipos médicos de UTI

Manejo de equipos médicos de Neonatología

Día mundial de la Obesidad 4 de marzo

Día mundial del Riñón

Manejo de equipos médicos de hemodiálisis

Día mundial de la Tuberculosis 24 de Marzo

Día mundial de la Salud 7 de Marzo

Sensibilización de enfermedades inmunoprevenibles en la 
población asegurada, microtalleres sobre las consecuencias 
de las enfermedades inmunoprevenibles

17 día mundial de la hipertensión 

Sensibilización a participantes para prevención de la 
enfermedad del covid-19

Sensibilización de la lactancia materna, microtalleres sobre la 
lactancia materna.

Sensibilización a los asegurados para prevención de ITS

Día mundial del corazón 29 de septiembre

1 de Octubre Día mundial de las personas mayores

15 de Octubre Día internacional de lavado de manos

Sensibilización a la población asegurada sobre  la diabetes

25 de Noviembre dia de la eliminación de la violencia a la 
mujer

Sensibilización a la población asegurada sobre  prevención del 
VIH SIDA 1 de Diciembre

Conformación de la mesa directiva del Comité de Gestión de 
Calidad y Acreditación

Elaboración de reglamento interno del Comité de Gestión de 
Calidad

Elaboración de encuestas dirigidas a pacientes que acuden a 
consulta externa, Hospitalización, Farmacia, (Semestral)

Evaluación de servicios sensibles (Emergencias, Farmacia, Uti, 
Quirófano, Neonatología 

Revisión de documentación para rehabilitación 

Seguimiento y actualización al plan de acción de la acreditación

Primera Autoevaluación para la rehabilitación del Hospital

Seguimiento al plan de acción de la rehabilitación

Apertura y análisis del buzón de quejas 

Segunda Autoevaluación para la rehabilitación del hospital

Capacitación de los derechos y deberes del paciente

Elaboración de encuestas dirigidas a pacientes

ENSEÑANZA E INVESTIGACION



RED FUNCIONAL DE SERVICIOS DE 

SALUD
2



AUTOCLAVE LAMPARA 

CIALITICA
INSTRUMENTAL 

QUIRURGICO

ELECTROBISTURI

FORTALECIMIENTO GESTIÓN 2024 

REGIONAL POTOSI

TOTAL INVERSIÓN 

Bs. 960,000.00

EQUIPAMIENTO MEDICO 

GESTIONAR LA COMPRA DE 

EUIPAMIENTO MÉDICO PARA 

EL SERVICIO DE 

OFTALMOLOGIA



GESTIONAR LA 

CONSTRUCCIÓN DEL 

AUDITORIO

GESTIONAR LA 

CONSTRUCCIÓN DEL 

DEPÓSITO FINAL DE 

RESIDUOS

GESTIONAR LA 

CONSTRUCCIÓN DEL 

DEPÓSITO FINAL DE 

CADÁVERES

REFACCIÓN DE SALAS 

DE INTERNACIÓN

FORTALECIMIENTO GESTIÓN 2024 

REGIONAL POTOSI

INSFRAESTRUCTURA



GESTIONAR LA CONSTRUCCIÓN 

DEL AMBIENTE PARA EL 

SERVICIO DE  “OFTALMOLOGIA”

GESTIONAR LA CONSTRUCCIÓN 

PARA ADECUACIÓN DE AMBIENTES 

PARA CONSULTORIOS MÉDICOS

GESTIONAR LA CONSTRUCCIÓN DE 

AMBIENTE FIJO DE DEPÓSITO DE 

TANQUES DE AGUA

FORTALECIMIENTO GESTIÓN 2024 

REGIONAL POTOSI

TOTAL INVERSIÓN 

Bs. 250,000.00

INFRAESTRUCTURA



Prevenir y controlar los 
riesgos laborales  y 

accidentes de trabajo

Conformación de brigadas de inspección 
y sensibilización multidisciplinaria para 

las empresas afiliadas

Contribuir en el marco de 
nuestras competencias, la 
generación de espacios de 

trabajo saludables y 
seguros 

3 FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 
OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD 

INDUSTRIAL



Gestión integral de 
recaudaciones, 
Afiliaciones y 
cotizaciones 

Gestión de 
recursos humanos

Administración, 
vigencia de 

derechos y fichaje

Gestión integral 
de prestaciones 

en salud y 
farmacia

Módulo I Módulo II

Módulo III Módulo IV

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA4



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

2da FASE

1.DESARROLLO E IMPLEMENTACION

DEL MODULO DE EMISION DE

REPORTES BIOESTADISTICOS Y

EPIDEMIOLOGICOS

2.IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO

DIGITAL MEDIANTE LA

PLATAFORMA SIGMED

3.EVALUACIÓN DE MODULOS

IMPLEMENTADOS.

4.MIGRACION GRADUAL A LA

NUEVA PLATAFORMA WEB

4



GESTIÓN EN 
ADMINISTRACIÓN 

Y FINANZAS



PERSONAL PROGRAMADO POR REGIONAL 

GESTIÓN 2024

83 Funcionarios

como máximo para la

Gestión 2024

Personal 

Administrativo

25%

Personal de Salud

75%

ASUSS:

75% PERSONAL

DE SALUD Y 25%

PERSONAL

ADMINISTRATIVO

ITEM 954.492,00

LABORALES 185.146,00

CONSULTORES 3.112.800,00

PRESUPUESTO 2024



GESTIÓN DE TALENTO HUMANO
2024

22%

14%64%

ITEM CONTRATO LABORAL CONSULTORIA EN LINEA

C.L.
4.-

ITEM LINEA 65.-11.-



2.669.855,00

282.127,00

4.172.102,00

5.739.899,00

249.599,00

18,85%

1,99%

29,46%

40,53%

1,76%

VENTA DE SERVICIOS DE LA
ADMINISTRACIONES PÚBLICA

MULTAS

DEL SECTOR PÚBLICO

DEL SECTOR PRIVADO

DEL SECTOR PÚBLICO

TOTAL  PRESUPUESTO      

Bs. 14,161,116.00

PRESUPUESTO DE RECURSOS
GESTION 2024 

PRINCIPAL INGRESO DE CSCyRA

* APORTES A LA SEG. SOCIAL SECTOR
PUBLICO, SECTOR PRIVADO.

* VENTA DE SERVICOS Y MULTAS

FUENTE: SIGEP WEB



PRESUPUESTO DE GASTO 
GESTION 2024 

TOTAL PRESUPUESTO 
Bs. 14,161,116.00

PRESUPUESTO POR CATEGORIA 

PROGRAMATICA

540.000,00

595.504,00

738.888,00

1.372.032,00

1.577.542,00

2.662.166,00

6.664.222,00

3,81%

4,21%

5,22%

9,69%

11,14%

18,80%

47,06%

SERVICIO DE LA DEUDA

INFRAESTRUCTURA

GASTOS POR TRANSFERENCIAS

GESTION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

GESTION INSTITUCIONAL

PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO PLAZO

✓ CONTRATACION DE PERSONAL ESPECIALIZADO - CONSULTORES

✓ COMPRA DE MEDICAMENTOS

✓ EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

✓ PAGO DE LA DEUDA

✓ TRASFERENCIAS AL MS Y LA ASUSS

PRESUPUESTO DE GASTOS PRIORIZADOS EN LA :

FUENTE: SIGEP WEB



PRESUPUESTO DE RECURSOS 
COMPARATIVO 2021- 2024

13.124.209,00
12.657.755,97 12.400.980,33

14.161.116,00

9.479.860,30

10.427.587,12

14.007.289,91

0,00

2.000.000,00

4.000.000,00

6.000.000,00

8.000.000,00

10.000.000,00

12.000.000,00

14.000.000,00

16.000.000,00

GESTIÓN 2021 GESTIÓN 2022 GESTIÓN 2023 GESTIÓN 2024

PRESUPUESTADO EJECUTADO

Fuente: EE.FF. CSCyRA



PROYECCIÓN DE INGRESOS 
POR VENTA DE SERVICIOS

2.267.535,57

1.999.133,47

2.928.330,61
2.834.726,65

3.735.983,35

3.225.646,02

2019 2020 2021 2022 2023 2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: CSCyRA



GESTION 2021 GESTION 2022 GESTION 2023

103

119

136

COMPARATIVO EMP. COTIZANTES 2020 - 2023

EMPRESAS COTIZANTES ACTIVAS

2021 - 2023

Fuente: CSCyRA, SEGUROS



PROGRAMA ANUAL DE 
CONTRATACIONES - PAC 2024

FUENTE: SICOES

MODALIDAD CUANTÍA CANTIDAD MONTO Bs.

Contrataciones menores 001 - 50.000 450 7.484.243,22

Apoyo Nacional a la

Producción y Empleo -

ANPE

50.001-1.000.000 14 271.2530,00

Licitación Pública 1.000.000 - adelante

Contratación Directa Sin límite de monto 2 63.151,00

TOTALES 466 10.259.924,22



GESTIÓN 
JURÍDICA



7

1

1

0

1

0

0

COACTIVOS

LABORALES

PENALES

CIVILES

ADMIN.

AMPARO

CONTEN. Y OTROS

PROCESOS JUDICIALES 
PROGRAMADOS 2024
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